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Klärungs-Sprint
Begrenzte Arbeitsphase für einen konkreten Anwendungsfall, in der Reibungspunkte,
Verantwortlichkeiten, Routinen und der nächste sinnvolle Schritt strukturiert geklärt
werden. Der Klärungs-Sprint kann an einen QuickScan anschließen, ist aber nicht künstlich
davon abhängig.
Typische Ausgangslage
Ein Vorhaben ist nicht mehr nur unscharf, sondern an einem konkreten Punkt blockiert.
Zuständigkeiten sind nicht sauber geklärt, Reibungspunkte wiederholen sich, Nebenkanäle oder
schwache Routinen stören den Ablauf, und der nächste Schritt ist zwar dringend, aber noch nicht
sauber vorbereitet.
Genau dafür ist der Klärungs-Sprint gedacht.
Für wen der Klärungs-Sprint gedacht ist
Für produzierende Unternehmen, die einen überschaubaren, konkreten Fall strukturiert klären
wollen, bevor daraus ein größeres Problem, unnötige Schleifen oder neue Unklarheit entstehen.
Sinnvoll ist das Format besonders dann, wenn ein nächster Schritt vorbereitet werden muss, aber
Scope, Rollen, Routinen oder Entscheidungswege noch nicht tragfähig genug stehen.
Was der Klärungs-Sprint macht
Der Klärungs-Sprint bearbeitet genau einen begrenzten Anwendungsfall gemeinsam mit Ihnen.
Dabei werden Ausgangslage, Reibungspunkte, Verantwortlichkeiten, Nebenwege, schwache
Routinen und der konkrete Entscheidungsrahmen sauber geklärt. Ziel ist keine große
Veränderungsarchitektur, sondern eine belastbare Arbeitsgrundlage für den nächsten sinnvollen
Schritt. Der Arbeitsrahmen bleibt bewusst begrenzt: Scope klären, Rollen ordnen, Arbeitsrhythmus
und Entscheidungswege schärfen und den nächsten Schritt nachvollziehbar vorbereiten.
Was Sie konkret bekommen
Sie erhalten eine strukturierte Klärung eines konkreten Falls. Dazu gehören eine saubere
Eingrenzung des Arbeitsrahmens, eine klare Benennung der relevanten Reibungspunkte, eine
geklärte Rollen- und Verantwortungslogik, eine belastbare Sicht auf schwache Routinen oder
Nebenkanäle sowie eine nachvollziehbare Vorbereitung des nächsten Schritts. Je nach Fall kann
das in einem kompakten Scope, einer klaren Arbeitslogik, einer einfachen Review-Struktur und
einer priorisierten nächsten Maßnahme enden.
Klare Leistungsgrenzen
Der Klärungs-Sprint ist kein Großprojekt, keine Plattform-Einführung und keine allgemeine
Transformationsbegleitung. Er ersetzt keine Linienverantwortung, keine IT-Umsetzung und keine
arbeitsplatznahe Fachschulung. Er dient dazu, einen konkreten Fall strukturiert zu klären und den
nächsten sinnvollen Schritt vorzubereiten. Die Durchführungsverantwortung im Alltag bleibt beim
Unternehmen.
Wenn ein konkreter Fall nicht mehr nur eingeordnet, sondern sauber geklärt werden muss, ist
der Klärungs-Sprint der richtige nächste Schritt.
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